PLAN DE ACCION ESTRATEGICO PARA

LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA

DE PROTECCION Y BUEN TRATO A LA
INFANCIA

INTEGRACION PARA LA VIDA (INPAVI)

Preambulo Institucional: El presente Plan de Accidon Operativo constituye el instrumento
estratégico de Integracion Para la Vida (INPAVI) para instrumentalizar, desplegar y evaluar la
eficacia de la Politica de Proteccion y Buen Trato a la Infancia. Este plan define las actividades,
responsabilidades, mecanismos de verificacion y cronogramas necesarios para asegurar que los
derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) sean garantizados de manera transversal
en todas las lineas operativas de la entidad, estructurandose en cuatro pilares fundamentales:
Desarrollo Normativo, Fortalecimiento de Equipos, Procedimientos Operativos y Rendiciéon de
Cuentas.

PILAR 1: DESARROLLO NORMATIVO Y
SOCIALIZACION DE LA POLITICA

Este pilar comprende el proceso de redaccion técnica, validacion juridica, aprobacion por los
organos de gobierno y la posterior difusion de la politica a todos los actores vinculados directa o
indirectamente con la organizacion.

Actividad Operativa | Resultados Indicadore | Fuentes de | Responsa | Crono

y Subtareas Esperados s de Logro | Verificacié | blesy grama
n Equipo (Mese

Implicado | s)

1.1. Elaboracién Documento * 1 Politica | » Actas del | Responsa | Septie

técnica de la base redactado, | de Comité de | ble: mbre -

Politica de adaptado a la proteccion | Proteccion. | Coordinado | Octubr

Proteccion legislacion redactada y | * Borrador ra Técnica. | e

+ Diagnostico vigente y validada definitivo A implicar:

situacional. alineado con los | internament | del Comité de




Actividad Operativa | Resultados Indicadore | Fuentes de | Responsa | Crono
y Subtareas Esperados s de Logro | Verificacié | blesy grama
n Equipo (Mese
Implicado | s)
* Redaccion de Derechos dela | e. documento. | Proteccion.
borradores juridicos. | Nifiez.
* Revision de
estandares
internacionales.
1.2. Aprobacién Marco politico * 100% de * Actadela | Responsa | Novie
institucional de la formalmente los sesion de ble: Comité | mbre
politica aprobado y miembros la Junta de
* Presentacion formal | dotado de plena | de la Junta | Directiva Proteccion.
ante la asamblea. validez juridica Directiva firmada y A implicar:
* Firma de para su ratifican el sellada. Junta
ratificacion. aplicacion documento. Directiva 'y
* Emision de obligatoria. Eva
resolucion interna. Pascual
(Delegada
de
Proteccion)
1.3. Presentacion Asegurar el «>90% del | * Registro Resppnsa Enero
formativa al conocimiento formal de ble: Area
personal pleno del marco | Personalde | ggistencia. | de
* Organizacion de normativo por la entidad . Formacion.
jornadas parte de los Evaluacion | A implicar:
informativas. recursos demuestra | gs de Comité de
*» Talleres humanos conocimien comprensio | Proteccion,
explicativos operacionales. n post- personal
diferenciados. to dela formacion. | contratado,
* Resolucion de politica. voluntariad
dudas operativas. oy
pasantes.
1.4. Firma Vinculacién *100% del | « Cartas de | Responsa | Enero
obligatoria de contractual y personal adhesion ble: Comité




Actividad Operativa | Resultados Indicadore | Fuentes de | Responsa | Crono
y Subtareas Esperados s de Logro | Verificacié | blesy grama
n Equipo (Mese
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cartas de adhesion | ética explicita contratado | firmadas de
* Distribucion de los de todo el firmado. custodiada | Proteccién
compromisos personal «>80%del | Senlos y Area
individuales. humano con las _ expediente | Administrati
+ Recopilacién de pautas de buen | Voluntariad | o va.
firmas trato. o activo personales. | A implicar:
fisicas/digitales. Totalidad
+ Archivo en firmado. del equipo
expedientes humano de
personales. INPAVI.
1.5. Socializacién y | Empoderamient | . > 509, de | ® Registros | Responsa | Febrer
adaptacion o de los de ble: Comité | o -
comunitaria beneficiarios los NNA asistencia a | de Marzo
* Talleres ludicos con | para la atendidos talleres. Proteccién | - Abril
NNA. identificacion de * Material y Personal
* Reuniones conductas de conocen didactico Técnico.
informativas con riesgoyusode | o g adaptado A implicar:
familias. salvaguardas. distribuido. | Educadore
 Distribucion de derechos. s,
guias en formato «>50% de monitores,
amigable. NNA'y

las familias nucleos

conocen la familiares.

politica.

PILAR 2: GOBERNANZA, EQUIPOS Y
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Este pilar define la estructura de gobernancia interna encargada de liderar la implementacién de
la politica, resolver consultas, y centralizar la coordinacion ejecutiva ante posibles incidencias.




Salvaguarda.
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y Subtareas Esperados s de Logro | Verificacié | blesy grama
n Equipo (Mese

Implicado | s)

21. Estructura 1 . Responsa | Novie

Institucionalizacién | interna Delegada Resolucion | ble: Junta mbre

de la Delegada de operativa de formal de Directiva y

Proteccion formalizada Proteccion | nombramie | Coordinado

* Nombramiento para velar de en nto emitida | ra Técnica.

oficial del cargo. forma exclusiva | funciones por la A implicar:

* Definicién de por el coordinand | Junta. Junta

competencias y cumplimiento de | o el Grupo | * Acta de Directiva,

funciones. la politica de Motor. constitucion | Coordinado

* Constitucion formal | infancia. del Grupo ra Técnica

del Grupo Motor de Motor. y Comité.

PILAR 3: PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS DE
PROTECCION Y CANALES DE SALVAGUARDA

Establece las herramientas técnicas esenciales para canalizar denuncias, asegurar la
confidencialidad de los procesos y construir un registro seguro que garantice la trazabilidad de

cada caso.

Actividad Operativa | Resultados Indicadore | Fuentes de | Responsa | Crono

y Subtareas Esperados s de Logro | Verificacié | blesy grama
n Equipo (Mese

Implicado | s)

3.1. Disefio e Disponibilidad °1 . Responsa | Mayo

implantacion de un canal de Protocolo Documento | ble: Comité

técnica del Canal comunicacion de técnico del | de

de Denuncias institucional denuncias protocolo. Proteccion.

* Redaccion del seguro, validado. * Interfaz A implicar:

protocolo de accesible y * 1 Enlace web del Equipo

recepcion. confidencial Web canal informatico




Actividad Operativa | Resultados Indicadore | Fuentes de | Responsa | Crono
y Subtareas Esperados s de Logro | Verificacié | blesy grama
n Equipo (Mese
Implicado | s)
 Habilitacion del para reportar plenamente | verificada y asesoria
enlace web seguro. incidencias de funcional. en juridica de
* Configuracion de desproteccion. produccién. | la entidad.
criptografia para
datos sensibles.
3.2. Difusion del Equipo humano | *« 100% del |  Registro Responsa | Junio
canal al personal capacitado para | personal de ble: Comité
operativo identificar interno asistencia a | de
* Sesion formativa situaciones capacitado | capacitacio | Proteccion.
especifica sobre el reportables y en la ruta nes. A implicar:
uso del canal. tramitar de reporte. | * Manual Personal
* Distribucién de incidentes de de reporte contratado
manuales de reporte. | forma idénea. distribuido. |y
* Sensibilizacion voluntariad
sobre el deber de o
informar. estructurad
0.
3.3. Difusién del Menores de «>90%de |° Responsa | Junio
canal adaptada a edad Evidencias | ble: Comité
NNA concienciados y | 105 NNA fotograficas | de
* Explicacion con participante de los Proteccion.
didactica en los herramientas talleres. A implicar:
talleres. sencillas y s identifican | . Registro | Educadore
* Creacion de seguras para cémo pedir de S,
buzones fisicos comunicar actividades | monitores
amigables. cualquier ayuda a socioeduca | infantiles y
* Campana visual en | molestia o través del tivas. NNA
espacios infantiles. maltrato. beneficiario
canal. s.
3.4. Difusion del Nucleos «>80%de | ¢ Firmasde | Responsa | Junio
canal dirigida alas | familiares recepcion ble: Comité




Actividad Operativa | Resultados Indicadore | Fuentes de | Responsa | Crono
y Subtareas Esperados s de Logro | Verificacié | blesy grama
n Equipo (Mese
Implicado | s)
familias informados los tutores | de folletos | de
* Charlas de sobre las informativo | Proteccién
orientacion familiar. | garantias de legales s. y Personal
* Distribucion de seguridad que conocen la | ¢ Actas de Técnico.
folletos técnicos ofrece la entidad reuniones A implicar:
explicativos. a sus hijos/as. existencia | ge padres. | Educadore
* Circulares del canal S,
informativas monitores y
digitales. de familias
denuncias. adscritas.
3.5. Sistema de Garantizar la » 1 Sistema | * Plantilla Responsa | Junio -
Gestion y Registro | trazabilidad y la | centralizad | oficializada | ble: Comité | Julio -
de Casos debida custodia | o de de registro. | de Agosto
* Creacion de la base | confidencial de registro de | * Auditoria | Proteccion.
de datos segura. los reportes casos de acceso | A implicar:
* Protocolizacion de recibidos desde | estructurad | restringido | Personal
la cadena de su apertura oy a archivos. | técnico
custodia. hasta el cierre. protegido. autorizado
* Definicién de (educadore
niveles de acceso a sy
informacion. monitores
senior).

PILAR 4: RENDICION DE CUENTAS, AUDITORIA Y
MEJORA CONTINUA

Regula los mecanismos periédicos de monitorizacion del plan, asegurando que los datos
recopilados sirvan para ajustar la intervencion socioeducativa y rendir cuentas de forma
transparente.



Actividad Operativa | Resultados Indicadore | Fuentes de | Responsa | Crono

y Subtareas Esperados s de Logro | Verificacié | blesy grama
n Equipo (Mese

Implicado | s)

4.1. Elaboracion del | Disponerde un | *«100% del | Responsa | Agosto

Informe Técnico diagnostico equipo Documento | ble: Comité | (Cierre

Trimestral periddico sobre | educativo del Informe | de de

* Recopilacién de fallos del analiza y de Proteccién. | ciclo

indicadores sistema o areas | firma el Evaluacién | A implicar: | trimest

cuantitativos. de mejora enla | conocimien | Trimestral. | Personal ral)

 Evaluacién proteccién de to del * Acta de la | técnico,

cualitativa del clima menores. informe sesion de educadores

del buen trato. trimestral. analisis del | , monitores

* Redaccion de equipo y

recomendaciones de técnico. coordinador

ajuste. es de area.

METODOLOGIA DE MONITOREO Y EVALUACION

Para garantizar que el cronograma y las metas del plan de accion no queden desactualizados
frente a cambios operativos o contextuales, la Delegada de Proteccion realizara un seguimiento
mensual de las actividades descritas. Cualquier desviacion en el cumplimiento de los indicadores
establecidos (por ejemplo, retrasos en las firmas de adhesion o baja asistencia a los talleres
familiares) generara de forma automatica una alerta para que el Comité de Proteccion formule
medidas correctoras inmediatas, garantizando asi la plena operatividad de las salvaguardas

institucionales.




